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COOPERATIVA DE EMPLEADOS DEL MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES - COOPMINEXTERIORES

Resolucion No. 63

(abril 22 de 2020)

Por medio de la cual se establecen medidas de alivio en materia de créditos
ante la contingencia generada por el COVID - 19 y se dictan disposiciones para
reactivacion del servicio de crédito.

El Consejo de Administracién de la Cooperativa de Empleados del Ministerio de
Relaciones Exteriores - COOPMINEXTERIORES, en uso de sus facultades
legales y estatutarias y teniendo en cuenta las condiciones y restricciones
relacionadas con la pandemia causada por el coronavirus COVID-19 y

CONSIDERANDO

Que desde el dia 12 de marzo de 2020 y tras la declaratoria que la OMS hizo
del coronavirus COVID- 19 como pandemia, el Gobierno Nacional a través del
Decreto 385 de 2020 declard la emergencia sanitaria en todo el territorio
nacional.

Que a través del Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, el Gobierno Nacional
ordend la medida de aislamiento obligatorio de todas las personas habitantes
de la Republica de Colombia a partir de las 00:00 horas del 25 de marzo de
2020 hasta las 00:00 horas del 13 de abril de 2020.

Que a través del Decreto 531 del 08 de abril de 2020, el Gobierno Nacional
extendié la medida de aislamiento obligatorio de todas las personas habitantes
de la Republica de Colombia a partir de las 00:00 del 13 de abril de 2020 vy
hasta las 00:00 del 27 de abril de 2020.
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Que la Superintendencia de la Economia Solidaria, a través del Dr. Ricardo
Lozano Pardo, ha exhortado a las organizaciones del sector Yy a sus asociados a
aunar esfuerzos para garantizar el funcionamiento de las mismas y en la
medida de las posibilidades si no se ve disminuido su ingreso econdémico.

Que por parte del ente de inspeccién, vigilancia y control se ha indicado que
las organizaciones podran evaluar las condiciones para la toma de decisiones
frente a los créditos otorgadas a efectos de mitigar los efectos directos e
indirectos de la actual coyuntura, condicionando que se evalden las condiciones
y criterios a adoptar, evaluando para el efecto la capacidad de pago del
deudor.

Que se ha solicitado a las pagadurias informacién sobre la afectacién de
condiciones de ingreso econdmico de sus servidores y pensionados, teniendo
hasta la fecha como respuesta que su condicién no ha sido desmejorada.

Que en el marco de la gestion de cobranza realizada y de acuerdo a la
manifestacion de algunos de nuestros asociados entre los que se cuentan
adultos mayores, personas con enfermedades crénicas y aquellos que estan
cumpliendo con sus obligaciones laborales a través de la modalidad de trabajo
en casa, aunada al aislamiento obligatorio impuesto, se ha dificultado la
realizacion de pagos a través de consignacion y no todos cuentan con el acceso
o facilidad para hacer pagos a través de transferencia electrénica.

Que la Solidaridad constituye un valor de COOPMINEXTERIORES, y se hace
necesario tomar decisiones que tiendan a mitigar los perjuicios para nuestros
asociados que vienen siendo impactados por esta situacion, actuando en todo
caso sin desmejorar las garantias constituidas o implicar un riesgo operativo
para la organizacion y los intereses de los asociados.

Por lo anteriormente expuesto, el Consejo de Administracion de la Cooperativa
de Empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores en uso de sus facultades
legales y estatutarias,
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RESUELVE

PRIMERO. Establecer que para aquellas obligaciones crediticias con medio de
pago a través de consignacion o transferencia electronica que estuvieran al dia
al corte 29 de febrero de 2020, y que a la fecha se encuentren en mora, no sé
de aplicacion al Régimen Disciplinario dispuesto en el capitulo IV del Acuerdo
No. 010 del 08 de febrero de 2019 - Reglamento del Servicio de Crédito y
Comité de Crédito de COOPMINEXTERIORES, siempre y cuando realicen el
pago de la cuota en mora y la cuota pactada para el mes de abril, maximo
hasta el dia cinco (05) de mayo de dos mil veinte (2020).

En caso que el deudor beneficiado con el pago dentro de los plazos
establecidos no de cumplimiento a lo dispuesto en el anterior inciso, se dard
inmediata aplicacion a las gestiones de cobranza dispuestas dentro de la
cooperativa y se causaran las sanciones establecidas en el Reglamento de
Crédito vigente.

SEGUNDO. Reactivar el servicio de crédito de COOPMINEXTERIORES,
respetando en todo caso los criterios de requisitos, competencia y andlisis para
el otorgamiento dispuestos en el Acuerdo No. 010 del 08 de febrero de 2019
expedido por el Consejo de Administracion.

La recepcion de documentos de solicitud y crédito se centralizard a través del
correo coopminexteriores@coopminexteriores.com. Los resultados de analisis y
estudio del crédito se haran conocer desde el correo
analistacredito@coopminexteriores.com: los miembros del Comité de Crédito,
la Gerencia, o el Consejo de Administracion de acuerdo a la competencia
establecida haran constar su aprobaciéon a través de correo electrénico. Una
vez superadas las circunstancias de aislamiento y en la medida que el gobierno
nacional y el gobierno distrital, segin el caso, permitan la movilidad y
desplazamiento para abrir nuevamente atencién al pUblico en las instalaciones
de la cooperativa, se hara la impresion de la documentacién completa soporte
del tramite la cual se archivard en la hoja de vida del asociado solicitante.

De acuerdo a lo indicado por las pagadurias, mientras dure la actual situacién
los tramites de aprobacién de descuentos por némina, se hardn a través de
correo electrénico o el mecanismo que se llegue a indicar.
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Se establece como condicién indispensable para que proceda el desembolso de
cualquier crédito aprobado que la documentacion completa del crédito,
entiéndase solicitud, soportes de cumplimiento de requisitos, libranza, pagaré,
carta de instrucciones, formatos de autorizacion, se haga llegar completa, sin
tachones ni enmendaduras, debidamente firmada y con imposicion de huella,
dirigida a la Gerencia a la direccién que la misma indique a cada solicitante.

Por el tiempo que dure la contingencia derivada de la emergencia sanitaria, los
desembolsos se haran exclusivamente a través de transferencia electrénica a
cuenta indicada de manera expresa por el asociado solicitante.

PARAGRAFO PRIMERO. Se mantiene la suspension del servicio de crédito y
hasta nuevo pronunciamiento del Consejo de Administracion, el estudio y
otorgamiento de créditos por las siguientes lineas:

- CREDIESPECIAL.

-  CREDITURISMO.

- Créditos por cualquier linea, cuyo pago sea por medio distinto al
descuento de nomina.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para el caso de la linea CREDIESPECIAL, en aquellos
creditos vigentes, procederd el otorgamiento de avances, cuya competencia de
aprobacion es de la Gerencia, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en el Reglamento de Crédito, Acuerdo No. 010 del 08 de febrero
de 2019.

TERCERO. Suspender hasta nuevo pronunciamiento del Consejo de
Administracion la consideracién y aceptacion de Ingresos Adicionales como
factor para evaluar la capacidad de pago de los asociados solicitantes.

Asi, entiéndase suspendida la parte final del numeral 8 del articulo 3° del
Acuerdo No. 010 del 08 de febrero de 2019 y la parte final del articulo 11 de la
misma normativa que hace referencia a dicho componente del ingreso de un
asociado.

CUARTO. Establecer que el listado de beneficiados con el alivio dispuesto en el
articulo primero de la presente resolucion, asi como la politica aqui adoptada
debera mantenerse a disposicion de la Superintendencia de Economia
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Solidaria, en caso de cualquier requerimiento, su recopilacién y custodia estara
a cargo de la Gerencia.

QUINTO. Ordenar comunicar del contenido de la presente resolucién a LA
EQUIDAD SEGUROS O.C. y AFIANCOL COLOMBIA.

SEXTO. Ordenar comunicar del contenido de la presente resolucién a los
asociados a través de publicacién en la pdgina web y envio a los correos
electrénicos registrados en la base de datos de COOPMINEXTERIORES.

SEPTIMO. VIGENCIA. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de
aprobacion y publicacion.

La presente resolucion es aprobada en la ciudad de Bogoté D.C., en Reunidn
Extraordinaria del Consejo de Administracion de cardcter No Presencial a
través de la plataforma tecnoldgica Microsoft Teams celebrada el dia veintidos
(22) de abril de dos mil veinte (2020).

Comuniquese y cumplase

Original Firmado Original Firmado
Sandra Marcela Pazmifio Rodriguez Rodrigo Espinosa Gaona
Presidente Secretario (Ad Hoc)
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